VISITE MEDICHE

m INSUFFICIENTE = SUFFICIENTE = BUONO OTTIMO

1%

ATTAMENTI RIABILITATIVI 2%
T

m INSUFFICIENTE = SUFFICIENTE = BUONO OTTIMO

SEGRETERIA MEDICA E ACCETTAZIONE 3%

40%

m INSUFFICIENTE = SUFFICIENTE = BUONO OTTIMO




SERVIZIOO§/OLVENZA

m INSUFFICIENTE = SUFFICIENTE = BUONO OTTIMO

SERVIZIO SOCIALE
0%

)

m INSUFFICIENTE = SUFFICIENTE = BUONO OTTIMO

INZIO VISITE E TRATTAMENTI RIABILITATIVI

5%

= NELL'ORARIO STABILITO = DOPO BREVE ATTESA
DOPO LUNGA ATTESA




COMFORT AMBIENTE

2%

d

m INSUFFICIENTE = SUFFICIENTE = BUONO OTTIMO

DISPONIBILITA' DEL MEDI 3%

m INSUFFICIENTE = SUFFICIENTE = BUONA OTTIMA

PRESENZA BARRIERE ARCHITETTONICHE

mS| mNO




DISPONIBILITA' DEGLI OPERATORI ALL'ASCOLTO

20
°7 3%

|

m INSUFFICIENTE = SUFFICIENTE = BUONO OTTIMO

RISPETTO DELLA RISERVATEZZA

0%

m SODDISFACENTE m INSODDISFACENTE

1%
GIUDIZIO COMPL

IVO DELLA STRUTTURA
2%

m INSUFFICIENTE = SUFFICIENTE = BUONO OTTIMO




